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UNICOOP CONECTA

O informativo mensal que conecta quem faz parte da nossa rede de
cuidado.

NESTA EDICAO

Um canal de escuta para

RISCOS relacées de trabalho mais
PSICOSSOCIAIS: SAIBA savddveis
COMO DENUNCIAR

A Unicoop e a Leve Gestao Humanizada celebram um ano

de parceria dedicada ao desenvolvimento de agdes que

TREINAMENTO promovem mais cuidado, seguranga, respeito e bem-estar
APRIMORA ATUAGAO no ambiente de trabalho.

DE EQUIPE DE
HIGIENIZACAO

Ao longo desse periodo, duas iniciativas ganharam
destaque: o Canal de Dentincia An6nima, que oferece um
espago seguro e confidencial para o registro de situagdes
que estejam em desacordo com principios éticos e normas

TELEMEDICINA: internas, e o Programa de Bem-Estar no Trabalho, que
MAIS SAGDE E promove acoes de prevencao, orientacao e educagao

VANTAGENS PARA voltadas a satide e as relagdes profissionais.

OS COOPERADOS
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O Programa de Bem-Estar no Trabalho amplia o olhar

para o cuidado com as pessoas, levando informacao e

pARABE'NS’ orientagao para diferentes aspectos da rotina
EQ U I pE profissional. As a¢gdes buscam fortalecer a prevengao

UN'COOP| e incentivar habitos e relagdes que favoregam mais
N satde e qualidade de vida no ambiente de trabalho.

A Unicoop, juntamente com a Leve Gestdo Humanizada, celebra um ano

de uma parceria dedicada & ampliagdo das agles de cuidado e bem-

estar no trabalho, através de importantes iniciativas voltadas ao , , . . ~ .
fortalecimento de um ambiente cada vez mais seguro, respeitoso, Ja o Canal de Dentuncia, refor(;a a importancia de
sauddvel e acolhedor. . L.

manter um ambiente pautado pela ética e pelo

o e respeito, permitindo que situacdes que precisam de
e Canal de Dentuncia Andnima p P q ¢ q P
atencao possam ser comunicadas com seguranga e
@ Programa de Bem-Estar no Trabalho confidencialidade. Dessa forma, contribui para

relacoes profissionais mais transparentes e

Ao longo desse periodo, o Canal de Dentncias tem proporcionado um / .

espacgo seguro e confidencial para o registro de situagdes que estejam responsaveis.

em desacordo com 0s principios éticos, as normas internas e o respeito

que deve orientar as relagdes no ambiente de trabalho.

O Programa de Bem-Estar no Trabalhe, por sua vez, vem promovendo Mais do que iniciativas pontuais, essas a(;(”)es

agOes de cuidado, prevencgdo, orientagdo e educagdo, contribu

para relagées de trabalho m. auddveis e para a promogao da saude repre sentam um compromisso COHtiHUO com a
emocional dos colaboradores.

115 e S lomos! U, novociclol ol e o et lo construcao de ambientes de trabalho mais saudaveis
compreensdo de que ambientes de trabalho mais sauddveis sdo . .
construldos continuamente, com escuta, respeito e compromisso com e acolhedores, valorizando a escuta, o respeito e o

as pessoas.
cuidado com as pessoas.

Unicoop e Leve Gestdo Humanizada: juntas, fortalecendo uma
cultura de cuidado e bem-estar no trabalho.

Entenda mais sobre o CANAL DE DENUNCIAS

" e ANONIMAS DE RISCOS
Canal de Denuncias S e

Por que esse canal existe?

Para que serve: Relatar de forma segura e anénima

Porque cuidar da satde emocional e das relagbes
situagdes como assédio, discriminacao, sobrecarga de Ll bl /
ste canal foi criado para que vocé possa relatar
. . . . . com seguranga e anonimato sltuagues que causem
tarefas, conflitos interpessoais ou ambientes hostis. sofrimento, desrespeito ou desequilibrio no
ambiente de trabalho. h
\iﬂ.

Como funciona: O atendimento é feito 24 horas por dia, 7 oo <istar uma denincia SN
. b

Sao fatores que podem afetar o bem- Envie seu relato a qualquer hora, em

dias por semana, Operado de maneira neutra e imparCial estar emocional e mental no trabalho, || 9u2lauer dia para:
- . tais como: & leve@humanassaude.com.br
pela empresa externa Leve Gestao Humanizada. o Assédie moral ou sexual © (81)9.9181-5797

 Discriminagdo e preconceito
* Sobrecarga de tarefas
* Conflitos interpessoais

0 canal funciona 24 horas por dia, 7 dias
por semana, e é operado exclusivamente
 Falta de reconhecimento ou apoio pelateveiac-teo Homenleada. Cnpresa
Como denunciar: Envie seu relato para B Pns A oninibens externa a Unicoap; garantindo sigllo,

|

J \lmparmahdadee isonomia. J

leve@humanassaude.com.br ou pelo WhatsApp (81) 9.9181-

5797 O que acontece apés o envio? Nosso compromisso com vocé:

+ Recebimento - A dentincia é A Unicoop e a Leve Gestdo
recebida pela equipe técnica da Humanizada atuam juntas para
Leve. . fortalecer uma cultura de respeito,
Retorno rapido: Ap6s o recebimento e abertura do el il e S ey ieli Lo bl
. . ~ , . * Retorno - Vocé receberd uma um gesto de cuidado. Cuidar das
processo confidencial, vocé recebera uma resposta inicial respostainicial em até 72 horas. pessoas é 0 que nos une.
N J\ J

em até 72 horas.

§ & Unicoop /.

DE TODOS OS SEUS COLABORADORES E COOPERADOS.
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Capacitacao fortalece
praticas de higienizacao
em Caruaru

Em Caruaru, a equipe de higienizacgao participou
de um treinamento voltado ao aprimoramento das
praticas profissionais e ao fortalecimento dos
conhecimentos essenciais para uma atuagao mais

segura e eficiente.

Durante a capacitagao, foram abordados aspectos
importantes da rotina de higienizagao, refor¢cando
a importancia da atengao aos procedimentos, da

utilizacao adequada dos recursos e do cuidado em

cada etapa do trabalho.

A troca de conhecimentos também proporcionou

um momento de aprendizado e integragao entre os
profissionais, fortalecendo o trabalho em equipe e
a responsabilidade compartilhada na execugao das

atividades.

A iniciativa faz parte das agoes de qualificagao

continua, contribuindo para o desenvolvimento
dos profissionais e para a manutencao de padroes
cada vez mais elevados de qualidade, seguranca e

cuidado.
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Cooperados contam com
telemedicina e beneficios

Mais praticidade para cuidar da satide e vantagens para
aproveitar no dia a dia. Os cooperados contam com um
plano completo de assisténcia digital e conveniéncias,

pensado para oferecer mais acesso a saude, agilidade e

comodidade.
O beneficio retne trés pilares principais:

e O Clinico Geral 24H oferece pronto atendimento por
teleconsulta, 24 horas por dia, 7 dias por semana, para

facilitar o acesso ao cuidado sempre que necessario;

e Para quem precisa de acompanhamento especializado,
sao mais de 27 especialidades médicas, com consultas
mediante agendamento direto pela plataforma, de forma

pratica e conveniente;

o E as vantagens vao além da satde. O Clube de Beneficios
disponibiliza descontos exclusivos em uma ampla rede de
empresas de diferentes segmentos, trazendo mais

economia e possibilidades para os cooperados.

Mais cuidado, praticidade e beneficios para quem faz

parte da Unicoop.
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